
44 FEATURE 专题

金属板材成形  2023.11

ChatGPT 全球爆红，AI 相关应用，

掀起前所未见的热潮。AI 带来的影响，

所带来的技术与文化变革，堪比因特网

的出现，未来 AI 有何发展态势？又将

为世界带来哪些划时代改变？今年工研

院 4 位新科院士，从各自领域出发，

提出了对未来 AI 发展的看法。

AI 已成未来不可逆的趋势，对生

活和产业带来莫大影响，生成式 AI 把

原先需花数天才能完成的信息，在几分

钟内就能提供，功能强大到让人又爱又

怕，尤其是高科技产业，到底该伸手拥

抱还是大力推开？

主动分析建议 迎接智慧工厂时

代来临

研华科技董事长刘克振认为，生成

式 AI 代表隐身其后几万台服务器的运

作威力，国际一线科技大厂如 Google

和微软纷纷积极投入，研华则以边缘运

算的角度切入，属于人工智能的应用端，

好比站在巨人的肩膀上创新。未来人工

智能的应用很多，包含智能医院、智能

工厂，还有各式各样的智能设备，属于

B2B 的应用范畴，让 B2B 的运作更加

人性而直觉。

以研华的智慧节能部门为例，人工

智能问世之前，是以电子广告牌的形式，

将客户场域的实时能耗数据，以曲线图

表呈现，再由客户自己去判断解读。受

惠于生成式 AI，赋予系统更多判断分

析能力，比如主动侦测某个设备耗能异

常后，随即发送电子邮件或讯息给相关

管理人员，直接以人类对话的方式做出

应对建议。

从单纯的给予信息，到分析判断后

给予建议，这是非常巨大的跃进，刘克

振对这样的转变也感到非常兴奋，期待

生成式 AI 让智慧工厂、智慧城市的时

产业界乐见AI时代来临
文 | 陈怡如

代完全到来。

AI 赋能 从疾病医学走向预防医

学

AI 不仅影响科技产业，更深入各

行各业，医疗也不例外。身为台大医院

院长，同时也是台湾大学人工智能与机

器人研究中心生物医学组组长的吴明贤

表示，AI 与机器人在未来 10 年，对疾

病预防、诊断及治疗，将扮演更加举足

轻重的角色。

他指出，AI 将带来三大协助，一

是解决医疗质量不平等的问题，例如透
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过 AI 辅助，可以弭平资深与年轻医生

间的经验落差，让病患享受水平以上的

医疗服务；二是突破时间空间限制，让

偏乡也能获得足够医疗资源；三是节省

人力，克服少子化的人才瓶颈，及高龄

化的医疗需求。

吴明贤认为，智慧化与数字化医疗，

也是疾病医学走向预防医学的关键，可

以赋能病人，加强对自身健康的掌握。

举例来说，高龄者运用穿戴装置，量测

血压及各种疾病指数，及早掌握异常状

况，并采取运动、饮食及改善生活习惯

等预防措施，一方面可减少疾病发生

率，另一方面也节省医疗资源，对病人、

医生以及减少国家支出都是好事。

科技不再冷冰冰 为产业注入全

新能量

全球热议的 AI 话题，不乏各种面

向的探讨，和硕联合科技股份有限公司

董事长暨策略长童子贤打趣说道，AI

一开始被当作魔鬼终结者，AI 机器人

也被赋予了人的形象，有手、有脚、有

眼睛、有嘴巴，但其实并非如此。

AI 和数字化一样是一个概念，就

像各个产业导入数字化以后带来的转

变，他相信在未来 10 年，因为 AI 概

念的流行、AI 芯片愈来愈成熟，也会

替原来的数字产品注入新生命，为整个

科技产业和周边业者带来很多新的火

力。这不仅对产业有帮助，消费者也能

受惠，AI 可以带来更好用、更便利、

效率更高、成本更低的科技产品，让科

技不再冷冰冰，而年轻人才也有新的领

域可以投入。

正因如此，童子贤对 AI 乐观以待。

他认为，如果产业老是停留在 30 年前

的主板、20 年前的笔电、10 年前的平

板和智能型手机的话，那多无趣，当缤

纷的数字世界注入 AI 能量之后，预期

未来市场将更蓬勃发展，产品也会更加

耳目一新。

制定规范保障隐私 运用保持竞

争力

明 基 佳 世 达 集 团 董 事 长 陈 其 宏

也乐观看待 AI 风潮，鼓励员工使用

ChatGPT 等生成式 AI 技术，但也会

同步进行内外部评估，归纳出哪些工作

可运用 AI 提高生产力，哪些则需要避

免。

此外，陈其宏更看见产业应加强

基础设施的缺口，包括网络通信、Wi-

Fi6、低轨道卫星、5G 和 6G 等技术

的需求，同时也需要制定规则机制，保

障用户隐私，如此才能适应人工智能的

长期发展。陈其宏认为，企业应积极应

对 AI 崛起，不仅在技术面跟上潮流，

还需在组织文化及战略上做出相对应

的调整，以确保企业能够充分运用 AI

优势，持续保有竞争力。




